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REGOLAMENTO DI PARTECIPAZIONE 
AL SITA FASHION PANEL 
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Natura e scopo del Sita Fashion Panel 
Sita Fashion Panel è uno strumento tecnico-statistico per la rilevazione continuativa degli 
acquisti di Abbigliamento, Accessori, Calzature e Biancheria per la casa da parte delle 
famiglie Italiane. 
L’obiettivo è la misurazione delle dimensioni e dell’andamento nel tempo di tali acquisti e 
dei comportamenti di acquisto dei consumatori. 
La raccolta delle informazioni avviene attraverso un’app per smartphone appositamente 
progettata e validata da Sita Ricerca S.r.l. che ne detiene la proprietà esclusiva: app, 
marchi, database, questionari, contenuti e metodologia sono di proprietà di Sita Ricerca. 
L’app Fashion Panel è presente sugli store Apple e Google Play e va scaricata sul proprio 
smartphone. 
Con riferimento alle regole in materia di riservatezza dei dati e delle informazioni vedere 
quanto previsto dall’Informativa Privacy, che è parte integrante del presente Regolamento. 

Partecipazione al Sita Fashion Panel 
Iscrizione 
Iscrivendosi al nostro panel, l’utente (d’ora in poi "Panelista") dichiara di accettare i termini 
del presente regolamento di partecipazione al Fashion Panel (d’ora in poi “Regolamento"). 
La partecipazione al Panel è individuale e per iscriversi e diventare membri del Sita Fashion 
Panel bisogna essere residenti in Italia ed aver compiuto i 18 anni di età. 
I passaggi per l’iscrizione sono i seguenti: 
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• scaricare l’app Fashion Panel sul proprio smartphone: l’app è presente sugli store 
Apple e Google Play; 

• seguire la procedura per la creazione delle credenziali; 
• completare l’anagrafica del proprio nucleo familiare seguendo le apposite 

istruzioni. 
Chiunque può iscriversi a condizione che nel proprio nucleo familiare non vi siano 
componenti che lavorano o abbiano interessi significativi in alcuno dei seguenti settori: 

• pubblicità, agenzie pubblicitarie 
• aziende di abbigliamento (produttori e distributori) 
• marketing, ricerche di mercato 
• commercio di abbigliamento 

Ogni Panelista viene inserito in una cella campionaria costruita sulla base delle 
caratteristiche demografiche proprie e della famiglia cui appartiene. 
Sita Ricerca, tuttavia, si riserva il diritto di rifiutare l’iscrizione della famiglia senza nessun 
dovere di giustificare il motivo di tale rifiuto. 

Collaborazione al Sita Fashion Panel 
La collaborazione al Sita Fashion Panel si concretizza con la registrazione di tutti gli acquisti 
di abbigliamento, accessori, calzature e biancheria per la casa per uso familiare e anche 
nel caso di regali per individui non appartenenti al nucleo familiare. 
Per effettuare la registrazione occorre seguire le istruzioni che appariranno direttamente 
sullo smartphone seguendo un menù semplice e immediato. 
La registrazione degli deve avvenire entro quattro settimane dalla settimana di acquisto 
pena l’annullamento della registrazione. 
La collaborazione cessa per volontà del Panelista oppure per il verificarsi di una delle 
condizioni successivamente indicate al successivo punto Esclusioni dal Sita Fashion Panel 

Incentivi di partecipazione al Sita Fashion Panel 
La partecipazione al Sita Fashion Panel è incentivata attraverso un sistema a punti che 
prevede i seguenti premi: 

• 100 punti all’iscrizione, 
• 30 punti per ogni acquisto correttamente registrato, 
• altri punti a sorpresa durante la durata della collaborazione. 

Con i punti raccolti ogni Panelista potrà redimere uno o più premi selezionati da un apposito 
catalogo visibile sull’app dopo l’iscrizione. 
In caso di cessazione della collaborazione o di esclusione dal panel è data facoltà al 
Panelista di riscattare i premi maturati fino al momento dell’interruzione della 
collaborazione. 
Si ricorda che 

• i punti non hanno valore monetario, non sono cedibili e non sono convertibili in 
denaro; 

• Sita può modificare catalogo premi e regole di maturazione; 
• i premi sono disponibili fino a esaurimento; 
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• eventuali errori, abusi o registrazioni non valide comportano annullamento dei 
punti. 

Validazione delle registrazioni 
Ogni registrazione effettuata dal Panelista viene inviata al centro raccolta dati di Sita 
Ricerca per essere sottoposta alle procedure di controllo, verifica e validazione. 
In caso di errori la registrazione sarà annullata e il Panelista immediatamente informato dal 
team Sita Ricerca attraverso un sistema di notifiche con l’indicazione dell’errore riscontrato 
e provvedere così alla ripetizione della registrazione. 

Esclusione dal Sita Fashion Panel 
Un Panelista può essere escluso per le seguenti ragioni: 

• saturazione della cella campionaria, cioè al gruppo di famiglie aventi caratteristiche 
sociodemografiche comuni: in tal caso viene data precedenza di permanenza ai 
Panelisti di iscrizione più recente; 

• modifica dei dati anagrafici della struttura familiare del Panelista e conseguente 
spostamento ad altra cella campionaria a propria volta satura; 

• comportamenti fraudolenti debitamente dimostrati; 
• collaborazione frammentaria e discontinua non coerente con l’anagrafica della 

struttura familiare e i parametri di verifica di Sita Ricerca. 

Condizioni generali e responsabilità 
 
L’utilizzo dell’app Fashion Panel, ivi incluso l’accesso, la registrazione, il caricamento e 
l’invio di dati, informazioni, dichiarazioni, immagini o altra documentazione, comporta 
l’integrale accettazione del presente Regolamento e dell’Informativa Privacy (vedi sopra). Il 
Panelista è esclusivamente responsabile della veridicità, completezza, correttezza e liceità 
di tutte le informazioni e dei contenuti caricati tramite l’app, nonché dell’uso delle 
credenziali di accesso e di ogni attività effettuata mediante il proprio account. 
In caso di dichiarazioni mendaci, informazioni inesatte o incomplete, caricamento di 
contenuti non pertinenti o non leciti, utilizzo improprio dell’app, comportamenti 
fraudolenti, elusivi o comunque non conformi al presente Regolamento, Sita Ricerca si 
riserva il diritto di sospendere o escludere il Panelista dal Sita Fashion Panel, annullare le 
registrazioni e gli eventuali punti o benefici maturati in modo non corretto, nonché rivalersi 
nei confronti del Panelista per eventuali danni, costi, contestazioni o pregiudizi subiti. Resta 
altresì ferma la facoltà di Sita Ricerca di rifiutare, anche successivamente, una nuova 
iscrizione del medesimo Panelista o del relativo nucleo familiare, senza che ciò comporti 
alcun diritto a indennizzi, compensi o risarcimenti. 
Sita Ricerca si riserva il diritto di modificare, aggiornare o integrare il presente Regolamento 
in qualsiasi momento, dandone comunicazione ai Panelisti mediante l’app o altri canali 
ritenuti idonei. La prosecuzione dell’utilizzo dell’app dopo la comunicazione delle 
modifiche comporta accettazione delle stesse. 
Il presente Regolamento è disciplinato dalla legge italiana. 
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